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citiworks AG mit gutem Jahresergebnis 2018: Ausbau der
Vertriebsstrukturen bei citiworks AG

Voraussetzungen schaffen fiir Fortfithrung der positiven Jahresergebnisse

(citiworks AG, Darmstadt, 08.07.2019) Die citiworks AG blickt auf ein erfolgreiches
Geschéftsjahr 2018 mit einem sehr guten Jahresergebnis zurlick. Das Ergebnis nach
Steuern lag bei knapp 3,9 Millionen Euro. Die Umsatzerlose betrugen im Berichtsjahr
rund 564 Millionen Euro, im Wesentlichen aus dem Handel mit Strom sowie Gas und
zunehmend aus Dienstleistungen fir Kunden.

Um die guten operativen Ergebnisse aus dem letzten und den vorangegangenen
Geschaftsjahren auch kiinftig fortfiihren und ausbauen zu kénnen, hat das Darmstadter
Energiehandels- und Energiedienstleistungsunternehmen bereits im abgeschlossenen
Jahr damit begonnen, sich wieder starker vertrieblich auszurichten.

citiworks legt den Fokus der vertrieblichen Aktivitaten zuklnftig auf
Energiedienstleistungen fir Unternehmen aus dem Bereich der Stadtwerke sowie auf
private Energieversorgungsunternehmen, Weiterverteiler und neue Player im
Energiemarkt, wie Aggregatoren und Flexibilitétsvermarkter.

Durch hoch automatisierte Prozesse, die citiworks auf die Anforderungen dieser
Kundengruppe ausrichtet, kénnen Dienstleistungen in den Bereichen
Handelsmarktzugang, Bilanzkreis- und Fahrplanmanagement, Prognose und
Portfoliomanagement effizient und sicher ausgefiihrt werden.

Den ohnehin schon hohen Automatisierungsgrad dieser Energiedienstleistungen wird
citiworks kurzfristig zusatzlich mit einem Portal unterstitzen. Kunden kénnen dann Uber
den Portalzugang entscheidungsrelevante Informationen abfragen, Geschéafte abschlieBen
und Prozesse anstoBen. Der Vorteil fir den Kunden ist, dass die Automatisierung damit
auch auf Prozesse an der Kundenschnittstelle ausgedehnt wird.

»Die positiven Rickmeldungen unserer Kunden zur Qualitat unserer Dienstleistungen sind
Ansporn fir uns, mehr Energie in den aktiven Vertrieb zu stecken", erlautert Christian
Stewens, bei citiworks verantwortlicher Vorstand fiir Handel und Vertrieb. Eine wichtige
MaBnahme zum Ausbau der Vertriebsaktivitaten ist die zeitnahe Erweiterung der
vertrieblichen Strukturen. citiworks wird deshalb in den nachsten Monaten die eigenen
Kapazitaten in den Bereichen Produktmanagement und Vertrieb verstarken.

Weitere Informationen: www.citiworks.de

Uber die citiworks AG:

citiworks ist ein Energiehandels- und Energiedienstleistungsunternehmen. Seit dem Jahr 2000 steht unser
Name im Strom- und Gasmarkt fir Kompetenz in Energiehandel, Portfoliomanagement, Bilanzkreismanagement
und dazugehdriger Logistik. Flir Energieversorger, Stadtwerke, Weiterverteiler, Kraftwerksbetreiber,
Netzbetreiber und Kooperationen sowie fiir energieintensive Industrieunternehmen entwickeln wir auf den
individuellen Bedarf zugeschnittene Lésungen und Energiedienstleistungen. Wir beschaffen Energie am Strom-
und Gasmarkt, etwa fir die Vertriebsgesellschaften der ENTEGA AG. citiworks bewirtschaftet und vermarktet
das Kraftwerksportfolio der ENTEGA sowie EEG-Anlagen. Wir sind Spezialist fir das Bilanzkreismanagement und
die zugehdrige Logistik.

Weitere Informationen:

citiworks AG - Unternehmenskommunikation
Frankfurter StraBe 110, 64293 Darmstadt
06151 / 404-3000

info@citiworks.de, www.citiworks.de



